Verslag kerngroep Delftlanden 


Datum: 15 december 2025 van 19.15 – 22.00 uur


Plaats: Informatiecentrum Delftlanden, Zandzoom 22

Deelnemers: Richard Arends, Sander Ensing, Hilde Gelderman, Nick Schepers, Paul Schepers, Ronald Schuiling (inwoners Delftlanden); Myrthe Luiken en Marco Kamp (gemeente Emmen).

Afwezig: Mark Verlaat

Bespreekpunten: 

We openen de vergadering en stellen de agenda vast. 

1. Mededelingen (5 min)
· Nog geen invulling vacature communicatiemedewerker gemeente
We zoeken iemand die puur is voor het onderhoud van de site en verschillende communicatietaken voor Emmen geeft Energie.

2. Verslag overleg 3 november + actielijst 

Het verslag moet iets aangepast worden zodat we hem op de site kunnen publiceren. Mythe zal het verslag aanpassen, waarna Marco het zal publiceren. Ook kijkt hij nog of er een verslag gemaakt kan worden van de bijeenkomst bij DZOH.

3. Projectplan Delftlanden
Op 1 december is het aangepaste projectplan voor Delftlanden per mail verstuurd. De bedoeling is dat alle feedback via e-mail wordt ingediend, zodat Marco deze kan verwerken. Tijdens het overleg nemen we de hoofdlijnen door en stemmen we af of er nog grotere aanpassingen nodig zijn. Zodra de laatste wijzigingen zijn doorgevoerd, kan het plan worden vastgesteld door de stuurgroep. Marco benadrukt het belang van het formeel vaststellen van het projectplan door de stuurgroep, maar dat in het projectplan ook voldoende ruimte moet zitten voor de benodigde processtappen.
Tijdens de bespreking komt de vraag van Ronald naar voren: Wat leveren we uiteindelijk op? Wat is precies onze opdracht? Het beoogde resultaat is een uitvoeringsplan waarin staat wat het alternatief voor aardgas wordt in Delftlanden. Daarbij is duidelijk dat we ons beperken tot een verkennend onderzoek: we doen geen verdiepende studies en nemen geen financiële details op. Het gaat om het verkennen van mogelijkheden en het bedenken van alternatieven. 
De term “uitvoeringsplan” blijkt verwarrend; een betere benaming zou “systeemverkenning” zijn.
Verder wordt besproken dat het proces zoals beschreven kan blijven staan en dat de technische uitwerking een andere stap is. Paul merkt op dat in het huidige plan een situatieschets per woning ontbreekt. Het uitvoeringsplan gaat niet in op de individuele situatie, maar het is wel de wens om in kaart te brengen welke aanpassingen nodig zijn in woningen. Mogelijk is dit meer algemeen in beeld te brengen. Dit zal worden meegenomen in de uitvraag en zal ook in het plan zelf worden opgenomen, inclusief een soort conclusie. Ronald vind het belangrijk dat er duidelijker in het plan komt te staan wat het einddoel is. waar we uiteindelijk naar toe werken. 	Comment by Marco Kamp: Weet niet meer wat gezegd is en wat hiermee bedoelt wordt 
Daarnaast wordt voorgesteld om een elementenbegroting (Nick) als onderdeel van het eindresultaat op te nemen. Ook willen we een uitvoeringsagenda toevoegen, inclusief een ramingsbedrag. Verder is het idee om een aantal typische woningen in Delftlanden door te rekenen, zodat het plan meer praktische handvatten biedt.
De opmerkingen worden verzameld en besproken. Marco maakt notities en de leden van de kerngroep sturen hun feedback per mail, zodat hij het plan kan aanpassen.



4. Evaluatie bijeenkomst meedenkgroep 12 november en Circlelytics (15 min) 
Tijdens de bijeenkomst hebben we stilgestaan bij hoe de enquête is ervaren en wat we hiervan willen meenemen. Hilde gaf aan dat de indeling van de enquête erg verwarrend was; de vragen liepen door elkaar (wisselende volgorde) en waren niet prettig opgebouwd. Er is twijfel of sommige mensen de enquête hebben geopend en vervolgens gestopt zijn. Paul merkte op dat hij irritaties had bij de tweede enquête, vooral omdat deze op mobiel niet goed werkte en omslachtig was. Dit kan ertoe leiden dat we deelnemers missen. De conclusie is dat de enquête niet gebruiksvriendelijk genoeg was.
Een belangrijk verbeterpunt is om voortaan een gebruiker test door de kerngroep uit te voeren voordat we de enquête breed delen. Daarnaast werd benoemd dat het proces rondom de toegangscode niet goed werkt: deelnemers moeten eerst hun e-mailadres invullen om een code te krijgen, maar die code kwam erg traag binnen. Dit moet anders. De enquête moet in principe anoniem zijn en geen e-mailadres vragen, of hooguit pas aan het einde. Deze opmerking is al aan de leverancier doorgegeven en waarschijnlijk wordt dit aangepast.

a. Opbrengst van de enquête (loopt tot 14 december)
De eerste reacties zijn binnen en geven een zorgelijk beeld. Veel opmerkingen zijn negatief en soms zelfs triest. Er leeft het gevoel dat het project “door de strot wordt geduwd” en dat er sprake is van een wij-tegen-hen-situatie. De kosten lijken een belangrijke bron van angst. Het is duidelijk dat we beter moeten uitleggen wat we doen en waarom participatie belangrijk is.
Tot nu toe hebben 49 inwoners meegedaan. Het rapport wordt nog overzichtelijk gemaakt en teruggekoppeld, inclusief zowel positieve als negatieve reacties.

b. Communicatie en betrokkenheid
Mogelijk weten veel bewoners nog niet goed waarom Delftlanden een van de voorloperwijken is. Dat is destijds met de wijkvereniging afgestemd. Een deel van de bewoners ervaart dat ze geen eigen keuze hebben gehad. Er is wel ruimte om mee te denken, maar niet om af te haken. Dit voedt het gevoel van wantrouwen richting de overheid. Marco geeft aan dat heel Nederland beweegt naar een aardgasvrije toekomst en dat iedereen daarin mee zal moeten bewegen. Het mooie is dat wij samen met de wijk kunnen onderzoeken wat er nodig is en welk alternatief het meest geschikt is. 
Als actiepunt is afgesproken om eenvoudige vragen in de appgroep te stellen over het adviesbureau, om laagdrempelig contact te houden. Dit bespreken we wanneer we samen gaan nadenken over de vervolgstappen richting contracteren van het adviesbureau. 
Volgende keer zetten we op de agenda wat de opbrengst van Circlelytics is geweest.

5. Selectie adviesbureau (20 min)
Marco plant een avond voor de kerngroep en mevrouw Evers. We willen namelijk allemaal meedenken over de invulling en uitvraag voor een adviesbureau. Dit word nog gepland.

6. Communicatie (15 min)
Er is nog 1 inwoner uit de wijk die mee wil denken over de communicatie. Marco plant samen met een communicatieadviseur vanuit de gemeente en degene uit de wijk een moment om te kijken hoe de verdere communicatie gaat.

7. Afgesproken acties 
We plannen een datum voor volgend jaar. Voor nu is dat 19 januari om 19.15 uur. 

Verder komen er nog een paar opmerkingen vanuit de groep. Richard vind dat er wel wat meer tempo mag komen en Ronald is het daar mee eens. Hij geeft ook nog aan dat het allemaal wat concreter en resultaatgericht mag. Nick vind het wel fijn op de manier hoe het nu gaat. We leggen nu de basis en hij denkt dat het vanaf de aanvraag wel sneller gaat.

8. Rondvraag
We moeten nog wat met de Excel lijst met vragen die we opgehaald hebben op de avonden van de bewonersbijeenkomst. Marco checkt het nog even en kijkt of we er een FAQ van kunnen maken op de site. We kunnen het ook gebruiken bij de uitvraag aan de adviesgroep.

We sluiten hiermee de vergadering af. 
