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OV kerngroep uitvoeringsplan Parc Sandur

Datum 05-03-2025

Tijd 19.30-21.30

Plaats Parkcentrum Center-Parcs

Notulen Marie-José Legtenberg

Aanwezig Wijkvereniging PS: Tom van der Vlist, Remmert van der Woude
Bewoners PS: Annita Haken, Marie-José Legtenberg, Michiel de Jonge, Sanda Milder
Gemeente: Erik van Loon (gebiedscodrdinator), Christa Vedelaar (communicatie),
Marco Kamp (procesbegeleider), Ferenc van Damme (Hoe dan?).

Afwezig m.k. Judith ter Veer (procesondersteuner)

Besluiten

Notulen 4-12-2024

Delen documenten op EgE:

o Als verslag is vastgesteld, komt deze op de site Emmen geeft Energie

o Ergaat een kort bericht naar de Klankbordgroep

o Leden Klankbordgroep, techniekgroep en bewoners kunnen zich op de site abonneren en naar
behoefte de verslagen lezen.

Agenda
1. Opening en vaststelling agenda
2. Mededelingen
Werkgroep ParcSanduurzaam zal door de wijkvereniging gevraagd worden om:
e O.b.v. de stukken adviezen geven
¢ Nadenken over energie managementsystemen voor bewoners
¢ Kijken welke individuele mogelijkheden zijn er om van het aardgas af te komen (hier ook over
communiceren met de wijk).
Het gaat hierbij niet om gezamenlijke inkoop, maar om de verschillende mogelijkheden die er zijn. Deze info
schriftelijk met de wijk delen of via een info avond.
Dit blijft intern binnen de wijkvereniging, zodat processen niet door elkaar lopen.
Werkgroep krijgt wel de stukken, zodat zij de wijkvereniging kunnen adviseren.
3. Verslag overleg pre-kerngroep en actielijst d.d. 4-12-2024

Onderwerp/omschrijving Wie 5-3-2025 Stavaza
Wijkprofiel en technische uitvraag agenderen voor Marco Staan in de wacht
overleg met kernteam in aanwezigheid van Gerwin.

Team aanmaken in Teams waarin we documenten kunnen | Judith, Aanmaken in Teams

delen en de evaluatie van het proces kunnen bijhouden allen
Website Emmen geeft Energie: rubrieken Q&A algemeen | Christa geregeld
+ verslag van de bijeenkomsten, na redactionele slag

Bijeenkomst met personen die zich hebben aangemeld Allen afgerond
voor de kerngroep; wat houdt kerngroep in, kennismaking,

etc.

Mail opstellen

Bijeenkomst met personen die zich hebben aangemeld Allen afgerond

voor de klankbordgroep, kennismaking, hoe werkt het,
etc. Dit zal na de bijeenkomst met het (mogelijke) kernteam
zijn.

Mail opstellen.
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Willen we een aparte werkgroep vormen voor huurders? | Allen Deze groep valt buiten de
Het zou goed zijn als ze dit zelf gezamenlijk oppakken en kerngroep.
met de huurders een klein clubje vormen om hun belangen 10% van de woningen zijn
te behartigen/bewaken. Remmert checkt de huurwoningen. 3 Commerciéle
ledenadministratie van de wijkvereniging op huurders en verhuurders. 1 partij reageert
neemt deze vraag maandag 9 december mee in de nergens op.
vergadering van de wijkvereniging. Wordt vervolgd.
Lijn uitzetten via de huurders?

Notulen hierbij vastgesteld

Terugblik op kennismakingsbijeenkomst klankbordgroep 28-01-2025

Overall thema: klankbordgoed wil serieus genomen worden.

Middel: goed informeren. Afspraak is dat zodra er een tussenresultaat/mijlpaal te melden is de
Klankbordgroep bij elkaar geroepen zal worden. Hier kan enige tijd overheen gaan. Op de input vanuit de
Klankbordgroep zal bij een vervolggesprek een terugkoppeling vanuit de Kerngroep gegeven worden.

Klankbordgroep: ca. 20 bewoners. Parc Sandur: ca. 2100 bewoners.

Verwachtingen en samenwerking kerngroep
e Marie-José heeft aangegeven te willen notuleren, lukt dat als groepslid?
MJ ziet hier geen probleem, vanuit haar werk gewend te notuleren en mee te denken.

e Hoe omgaan met verslaglegging richting de wijk?

Verslagen delen met de Klankbordgroep: volledig of alleen relevante zaken. Belangrijk in proces dat de
Klankbordgroep, techniekgroep en andere bewoners zich betrokken voelen. Dit geeft vertrouwen en
gemeenschapszin.

Besluit:
o Als verslag is vastgesteld, komt deze op de site Emmen geeft Energie
o Ergaat een kort bericht naar de Klankbordgroep
o Leden Klankbordgroep, techniekgroep en bewoners kunnen zich op de site abonneren en naar
behoefte de verslagen lezen.

o Samenstelling kerngroep: voldoende afspiegeling van de wijk?

Meeste Kerngroepleden wonen vlak bij elkaar.

Verdeling man/vrouw OK.

Leettijd: jongeren ontbreken, ook in de Klankbordgroep. Tijdens de algemene bijeenkomsten waren zij wel
aanwezig. Als zich een kans voordoet een jongere aan laten sluiten.

Ferenc: er bestaan technieken om in een wijk van 2000 inwoners tot besluitvorming te komen. Je kunt
investeren in training van deze technieken (bv. deep democracy planvorming, geweldloos communiceren),
dit kost wel tijd.

Voorkom het beeld dat de oplossing door de Kerngroep bedacht wordt > de Kerngroep heeft als taak het
proces goed te doorlopen.

e Hebben we dezelfde verwachting m.b.t. doel in indicatieve processtappen van UP (bijlage)

o Processtappen: hier kunnen loops in zitten als het proces daarom vraagt.

o Zowel bewoners als stuurgroep goed meenemen in het proces (participatie en betrokkenheid).

o Verschil proces- en uitvoeringsplan: procesplan is iteratief van opzet, verschillende mijlpalen
staan benoemd. Er kunnen dingen aan toegevoegd worden.

o Taak Kerngroep: plan vormgeven, proces bewaken en op koers houden.

o Belangrijk dat stuurgroep/college inzichten en wensen van de bewoners serieus nemen en
vertrouwen schenken. Dit geeft energie.

o De Raad heeft geen primaire rol. De uitvoering is gedelegeerd, tenzij gemeente zelf rol moet
nemen rond grote investeringen.

o ldentificeren wie de stakeholders zijn.

e Aanvullende (werk)afspraken nodig? Tijdsbesteding, vergadertijd, etc.
o Ferenc: Vergoeding voor Kerngroepleden? Hier wordt in het algemeen weinig over nagedacht.
Het kan wel een manier zijn om een voorwaarde te scheppen om mensen mee te nemen.
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o Regulier vergaderschema: makkelijk voorbereiden. Wel flexibiliteit houden. Begin frequenter,
later verruimen. Starten met 1x/4 weken.

o Kerngroep krijgt input via Marco en Kerngroepleden zelf.

o Geen input via werkgroep ParcSanduurzaam, dat is de adviesgroep voor de EOP.

o Voor het opstellen van het UP is naar verwachting voldoende budget, afhankelijk van de kosten
die daaruit gedekt moeten worden. Mocht blijken dat we niet uitkomen met het budget en meer
kosten gemaakt moeten worden om tot een goede afronding van het proces te komen, dan zal
Marco dat afstemmen met de ambtelijk en bestuurlijk opdrachtgever.

o Productie UP ligt bij Marco.

Project-/procesplan Parc Sandur

Het college heeft het basis PvA vastgesteld. Deze verscherpen we door een project-/procesplan voor de wijk
te maken. Dat biedt houvast en geeft duidelijkheid, voor onszelf en richting de stuurgroep. Enkele
onderdelen waarover we in ieder geval het gesprek hebben te voeren zijn: communicatie en participatie,
planning en risicoanalyse. Eerste aanzet staat in bijlage. Dit stuk bespreken we nu niet inhoudelijk. Vraag is
of we ons kunnen vinden in het maken van dit PvA voor Parc Sandur?

e Tom stelt voor het basis PvA van de gemeente te gebruiken en hier bijlages op te schrijven, geént op
Parc Sandur. Een heel nieuw plan kan leiden tot discussies over punten in het gemeenteplan, terwijl er
misschien geen ruimte is om deze aan te passen. De bijlages kunnen vervolgens vastgesteld worden
(via Klankbordgroep of breder).

e Marco: het basis PvA is een leidraad, deze is niet in beton gegoten. Een PvA voor de wijk maakt dat we
aan de voorkant goed nadenken over wat specifiek voor deze wijk van toepassing is en dat de bewoners
zich er ook in herkennen. Daarnaast van belang om de stuurgroep (wethouders) zo goed mee te nemen.

e Eigen PvA moet geen doel op zich worden. Niet in valkuil stappen van herhaling werk. Heel basaal in
iteratieve stappen.

e Ook te gebruiken als communicatiemiddel naar boven en beneden.

Volgende vergadering dit punt oppakken.

Communicatie met en betrekken van de wijk

We kijken terug op een goede aftrap bij de twee informatiebijeenkomsten in november. Een eerste stap in

het proces is op te halen wat inwoners nodig hebben. Hoe doen we dat? Wat is nodig en hoe bereiken we

de hele wijk?

o Christa schetst de gebruiksmogelijkheden van de website ‘emmengeeftenergie’ (EgE).

e fFerenc van Damme neemt ons mee in een aantal relevante issues rond participatie en het creéren van
een brede inwonersbetrokkenheid. Hoe raakt dat ons proces?

e Inrichting website EQE

e Hoe gaan we naar de wijk? Hoe kunnen we ophalen wat inwoners belangrijk vinden i.r.t. de
warmtetransitie en de technische uitvraag die we gaan doen?

o Nieuwsbrief. Zie bijgevoegd concept.

Christa:

Website actief in te zetten voor mensen die niet participeren in kern- en klankbordgroep o.i.d. Rondom de
wijkbijeenkomsten had de site veel bezoekers. Er zijn veel mogelijkheden: poll, stellingen, stemmen, delen
notulen en andere stukken. Voor de werkgroep komt er een besloten deel. Daartoe kun je toegang krijgen.
Vanuit de gemeente wordt een training opgezet voor toekomstige beheerders. Overzicht op de inhoud is
belangrijk. Maximaal 3 beheerders? Klankbordgroep hierbij betrekken?

Remmert: de wijkvereniging communiceert met de wijk met flyers met weinig tekst. Kan daar een QR code
op geplaatst worden, zodat je naar de site EgE geleid wordt?

Als er mogelijkheden gegeven worden via de site vragen te stellen, moeten hier moderators op zitten, die
een reactie op de vraag kunnen geven. Google “samen Hengevelde” om te kijken hoe het werkt, mooie
dynamische weergave van de stappen.

Ferenc: Hoe dan?

Aanvulling op pptx

Wanneer gaan mensen mee. Hoe krijg je mensen “aan”.

Op verschillende onderdelen op verschillende ladder

20% aan boord (early adapters), 70% kijkt de kat uit de boom (meelopers): de positieve energie van de early
adapters trekt de meelopers aan boord = totaal 90%

10% wil niets, geen energie in steken.

Voorstel: de processen komende overleg uitdiepen.
Ferenc: voorkeur dit in een grote groep op te pakken - kerngroep + klankbordgroep + belangstellenden. >
z.s.m. aan Marco laten weten wat je van dit voorstel vindt.
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8. Frequentie kerngroep-overleg en geplande (zomer)vakanties

Punt 5 bullet 5

9. Volgende keer: PvA, data-analyse, proces technische uitvraag, ...

10. Afsluiting

Resumé afgesproken acties
Rondvraag / evaluatie
Volgend overleg (2 april 19.30 uur)

Acties
Onderwerp/omschrijving Wie 5-3-2025 Stavaza

17-10-2024 | Wijkprofiel en technische uitvraag agenderen Marco Staat in de wacht
voor overleg met kernteam in aanwezigheid van
Gerwin.

4-12-2024 Team aanmaken in Teams waarin we documenten | Christa, allen | Documenten komen niet in Teams
kunnen delen en de evaluatie van het proces maar op de website van Emmen
kunnen bijhouden geeft Energie in beveiligde

omgeving kerngroep.

4-12-2024 Willen we een aparte werkgroep vormen voor Allen Dit is geen verantwoordelijkheid
huurders? Het zou goed zijn als ze dit zelf voor de kerngroep en kan door
gezamenlijk oppakken en met de huurders een huurders zelf opgepakt worden.
klein clubje vormen om hun belangen te 10% van de woningen is een
behartigen/bewaken. Remmert checkt de huurwoning. 3 Commerciéle
ledenadministratie van de wijkvereniging op verhuurders. 1 partij reageert
huurders en neemt deze vraag maandag 9 nergens op.
december mee in de vergadering van de Lijn uitzetten via de huurders? Kan
wijkvereniging. Wordt vervolgd. eventueel worden opgepakt in

vervolgproces.
5-3-2024 Delen info met wijk Christa
o Als verslag is vastgesteld, komt deze op de
site Emmen geeft Energie

o Er gaat een kort bericht naar de
Klankbordgroep

e Leden Klankbordgroep, techniekgroep en
bewoners kunnen zich op de site abonneren
en naar behoefte de verslagen lezen.

5-3-2024 Beheer website EgE Parc Sandur Christa /
Wie gaan dat doen? 3 personen. klankbordgroep | Marco
betrekken?

5-3-2024 Hoe dan? In een grote groep? Allen

6-3-2024 Marco laten weten hoe je hierover denkt




